


PRESENTADO POR EL EQUIPO
DE MERCADOTECNIA DE CBHA

Magali Valdez
EDITORA / FOTOGRAFA

Jill Baker
DISENADORA GRAFICA

Ivone Valdez
REDACTORA

CLINICA DE OTHELLO
1515 E Columbia St
475 N 14th Ave.

CLINICA DE CONNELL
1051 S Columbia Ave

CLINICA DE ROYAL CITY
114 Camelia St. NE Ste 3

CLiINICA DE PASCO
6115 Burden Blvd. Ste D

CLiNICA DE WAHLUKE
601 Government Way

Para Departamentos y Horarios
de las Clinicas:
CBHA.org * 509.488.5256

[ ]
f 19
CBHA.WA CBHA_WA

Informacién en Salud En Su Pueblo viene de una gran
variedad de expertos. Sitiene alguna pregunta o
preocupacion acerca de contenido especifico que le afecte
la salud, por favor contdctese con su proveedor.

Este programa fue apoyado por la Administracién de Recursos y Servicios de
Salud (HRSA) del Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS) de los
EE. UU. como parte de una adjudicacién por un total de $381,343 con 0%
financiado con fuentes no gubernamentales. Los contenidos pertenecen a los
autores y no representan necesariamente las opiniones oficiales ni el respaldo
de HRSA, HHS o el gobierno de los EE. UU.

Para obtener mds informacion, visite HRSA.gov.

CBHA.org
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A Una Nueva Temporada

Al entrar en la temporada navidefa, quiero que nos tomemos
un momento para celebrar las cosas que nos traen alegria. Me
siento muy bendecido de trabajar junto a un grupo de personas
apasionadasy con un propdsito que realmente se preocupan
por la salud y el bienestar de nuestras comunidades. Espero que

la dedicacion que nuestros empleados muestran todos los dias
haya tenido un impacto significativo y positivo en ustedes,
nuestros pacientes, a lo largo de este afio.

Somos intencionales en la forma en que brindamos
servicios y en cdmo crecemos, y nos esforzamos por
permanecer conectados con nuestra mision. Mientras nos

conectemos con un propdsito, las cosas que podemos

lograr son ilimitadas. Es el nicleo de lo que hacemos, lo
que resulta en una experiencia positiva para el paciente.

CBHA avanza hacia una nueva temporada: juna
temporada de crecimiento! Hemos trabajado arduamente
con nuestra Junta Directiva y nuestro equipo de liderazgo

para finalizar y lanzar nuestro plan estratégico CBHA

CORE 6: Personas, Servicio, Calidad, Comunidad,

Finanzas y Crecimiento.

En esta edicion de Salud en su Pueblo, quiero
resaltar nuestra estrategia de crecimiento anunciando
dos nuevas clinicas que ya estédn aceptando
pacientes. El primero es nuestra Clinica de Royal
City. Esta clinica ofrece servicios dentales y WIC.
Puede ver su horario completo y ubicacion en la
pagina 7. Nuestra segunda clinica estd en West
Pasco. La Clinica de Pasco contaré con servicios
médicos y de salud conductual. Puedes ver
su programacién completa y ubicacion en la
pagina 13.

CBHA también se ha asociado con nuestros distritos escolares
locales para brindar examenes cada vez mas amplios de la
vista, la audiciény el cuidado de ojos. También hemos visto la
necesidad de servicios de salud conductual en las escuelas. A
través de nuestra colaboracion, hemos podido brindarles a los
estudiantes acceso a citas virtuales y en persona con nuestro
equipo de salud conductual. Pueden hacer su cita a través de un
cédigo QR o con un consejero de su escuelay recibir la ayuda
que necesitan.

iLlevamos seis afios celebrando el bienestar integral de los
nifos! jY la CBHA 5K COLOR RUN de este afo fue geniall Mas
de mil personas caminaron, corrieron y pasearon por el campo
con sus hijos, amigos y familiares. Cumplimos nuestros objetivos
de recaudacion de fondos y estamos ansiosos por brindar apoyo
a las familias con ninos necesitados y a los Departamentos de
Parques y Recreaciones de nuestras comunidades. Gracias a
nuestros patrocinadoresy a la maravillosa comunidad por apoyar
este evento ano tras ano. Vea imagenes y mas datos divertidos
sobre Color Run en las paginas 8y 9.

Elimpulso en CBHA esta creciendo y estamos emocionados
de terminar 2023 en una posicion solida, manteniéndonos
enfocados en nuestro CORE 6 y manteniéndolos a todos
saludables. jLos deseo a todos unas felices fiestas!

Nieves Gomez,
Presidente de CBHA, CEO



Abuela Reyna Medina Valera (Izquierda), Hija Betzai Corona Peralta (Centro) y
Beatriz Peralta (Derecha)
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en el Programa de Prevencion de la Diabetes de CBHA

En los Estados Unidos, mas de 1 de cada 3 adultos tiene
prediabetes. La prediabetes es una afeccion de salud grave en la
que los niveles de azlcar en sangre son mas altos de lo normal,
pero aun no lo suficientemente altos como para diagnosticar como
diabetes tipo 2. Sile diagnostican esta afeccién, un programa de
cambio de estilo de vida reconocido por el CDC puede ayudarlo
a tomar medidas saludables para revertirla. Nuestro Programa de
Prevencion de la Diabetes (DPP) de CBHA es reconocido a nivel
nacional y promueve cambios de estilo de vida saludables para
ayudar a prevenir o retrasar la diabetes tipo 2.

Beatriz Peralta acudio a CBHA en busca de ayuda para
bajar de peso. Después de una visita con uno de nuestros
proveedores, descubrié que estaba en riesgo de padecer

diabetes. Le recomendaron que se inscribiera en nuestro
Programa de Prevencién de la Diabetes para ayudarle a perder
peso y aprender a regular sus niveles de azlcar en sangre.

Después de cada clase, aprendid cosas nuevas sobre como
manejar su salud. “Una de las cosas mas importantes que aprendf
fue que la diabetes tipo 2 no es una enfermedad. Es una condicion
con la que se puede vivir”, dice Beatriz. También aprendid lo
importante que es realizar actividad fisica durante la semana para que
sus niveles de azUcar se mantengan normales.

“Cuanto mas me comprometia con este estilo de vida, mas veia a mis
hijos comprometerse con el mismo estilo de vida que yo”, dijo Beatriz.
A medida que aprendia sobre diferentes temas en clase, llevaba toda
lainformacién a casay se la ensefiaba a sus hijos y a sumama. “Nuestro
estilo de vida ha cambiado de muchas maneras. Empecé a decirno a
los alimentos nocivos, al igual que mi madre y mis hijos”.

Beatriz no solo ha visto un cambio en su salud fisica, sino que
también ha visto cémo este programa ha afectado positivamente su
salud mental. “Antes de este programa, tomaba medicamentos para la
ansiedad. Ahora que cambié mi forma de comer y agregué el ejercicio

a mi rutina semanal,
no he tenido que

tomar medicamentos

Este programa ha
transformado mi vida.

Si tienes la oportunidad
de hacer el Programa de
Prevencion de la Diabetes,
te animo a que lo hagas.

para la ansiedad”,
dice Beatriz.

El personal de
nuestro Programa
de Prevencion de

Beatriz Peralta
Paciente del Programa de
Prevencién de Diabetes

la Diabetes tiene
un modelo de
entrenamiento

personalizado QQ
que mostrard a

N

los pacientes los
resultados en cada punto de referencia y continuard motivandolos a

seguir avanzando para ser una version mas saludable de si mismos.

“El equipo me ayudd mucho. Fueron pacientes con nosotros y nos
ensefaron tododelaAalaZ”, dice Beatriz. Sabia que si alguna vez
tenfa alguna pregunta, podia llamar a la clinica y hablar con uno de
los educadores de salud.

"Este programa ha transformado mi vida. Si tienes la oportunidad
de hacer el Programa de Prevencién de la Diabetes, te animo a que
lo hagas”.

Escanee para
obtener mas
& informacion sobre
nuestro Programa
de Prevenciondela
Diabetes y escuche



N CBHA « NUEVOS SERVICIOS EN CBHA - NUEVOS SERVICI

Manejo Del Cuidado De Heridas

La mayoria de los pacientes sanos que tienen una herida abierta pueden sanar adecuadamente sin problemas. Pero
algunos pacientes pueden necesitar la ayuda de un proveedor. Alguien con problemas de salud subyacentes como
diabetes, insuficiencia venosa o demencia puede tener mas dificultades para curarse y necesitar la ayuda de un
especialista en heridas.

¢QUE ES UN ESPECIALISTA EN HERIDAS?
Un especialista en heridas puede cuidar y tratar heridas agudas, crénicas y que no cicatrizan.

iAhi es donde JoEun Gilland, ARNP, puede ayudar! Esta certificada como especialista en heridas y ha
recibido capacitacion avanzada para comprender verdaderamente una herida crénicay prescribir el
mejor tratamiento.

A menudo, un proveedor de atencién primaria puede tratar temporalmente el problema, pero
luego es posible que deba derivarlo a un especialista en heridas. Un especialista en heridas puede
brindarle un estrecho seguimiento, desbridamiento y encontrar el tratamiento adecuado segun su
afeccion o necesidades.

aQUIEN PUEDE SER TRATADO?
Pacientes con Ulceras diabéticas.

Pacientes con Ulceras arteriales/venosas debido a problemas de circulacion en arterias
o venas.

Pacientes con heridas que no cicatrizan debido a traumatismos o heridas quirdrgicas.
Pacientes con lesiones por quemaduras.
Cualqguier persona con una herida abierta.

¢COMO SERA SU CITA?

Algunos pacientes pueden sentirse nerviosos ante su primera visita a un especialista
en cuidado de heridas. Queremos que sepa que su salud es nuestra principal
prioridad y nos aseguraremos de que se sienta comodo y minimice el estrés.

Durante su primera cita con JoEun Gilland, repasara su historial médico, un examen
y un plan de tratamiento de heridas.

Hable con su proveedor de CBHA para hacer su
cita para el cuidado de heridas con Joeun Gilland.

N CBHA - NUEVOS SERVICIOS EN CBHA - NUEVOS SERVICI

114 Camelia St. NE Ste 3 N U[ y4

Royal City, WA 99357
509.331.0144

Dental: Miércolesy Jueves
8a.m.-5p.m.

WIC: Viernes -

- - -
9a.m. 6p.m.' & - -« g
4 L Y

P N8
.’ LOS SERVICIOS DENTALES INCLUYEN:

Examenes * Selladores

Fluoruro ¢ Profilaxis ® Raspado y alisado radicular
Mantenimiento Perio ® Fluoruro de diamina de plata
Examenes de emergencia y tratamientos de emergencia

LOS SERVICIOS DE WIC INCLUYEN:

Educacioén nutricional ¢ Alimentos nutritivos

Apoyo a la lactancia materna ¢ Referencias comunitarias




$30,000 RECAUDADO

588 NINOS DE 17 ANOS Y MENORES

1,169 PARTICIPANTES EN LA CARRERA DEL COLOR
108 VOLUNTARIOS

9 VENDEDORES DE COMIDA

5 PUESTOS DE EDUCACION

1 PUESTOS DE RECAUDACION DE FONDOS

24 NEGOCIOS DONADOS O PATROCINADOS

500 LIBRAS DE COLOR LANZADAS




VANESSA

MODESTA

VIVAR PONCE

DALINA

SUPERVISORA DEL ANO 2022
DIRECTORA DE PROGRAMAS

“Después de hacer la transicion de la educacién superior a la
atencion médica, supe que queria ayudar a las personas a mejorar
su salud y convertirme en un recurso para los padres que, como yo,
tienen nifnos con necesidades especiales. Ahora no me veo haciendo
nada mds que trabajar en el sector de la salud y trabajar para esta
gran organizacién”. -Dalina Hoffman

Dalina hizo un trabajo increible construyendo relaciones
comunitarias con las escuelas y muchas otras empresas en Connell el
ano pasado. También fue directora de proyectos para la ampliacion
del Departamento Médico de nuestra Clinica Connell. Todo esto la
llevd a su ascenso a Directora de Programas en nuestro Departamento
de Servicios Familiares, donde ahora lidera nuestro proyecto de
brindar Servicios de Salud Conductual en nuestras Escuelas.

Escanee para ver a Dalina recibiendo su premio

PROVEEDOR MEDICO DEL ANO 2022
ARNP PEDIATRA

“Estoy muy agradecida a CBHA y a esta comunidad por
permitirme cuidar a sus hijos. Me encanta trabajar con nifios
y sus familias y ayudarlos a superar los desafios de atencion
meédica para estar lo mas saludables posible”. — Vanessa Frank,
ARNP

Vanessa ha trabajado estrechamente con nuestras escuelas
durante el Ultimo afo para ayudar a diagnosticar a los nifios que
tienen discapacidades de aprendizaje y garantizar que reciban
la ayuday la atencidn que necesitan. A través de esta asociacion,
ha ayudado a ampliar nuestros servicios en nuestra Clinica de

14th Avenue y aumentd su productividad y acceso a la atencidn.

Escanee para ver a Vanessa recibiendo su premio

PROVEEDOR DENTAL DEL ANO 2022
HIGIENISTA

“Estoy muy agradecida por la oportunidad que me ha brindado
CBHA de servir a los nifios de nuestra comunidad como higienista
restauradora. Realmente disfruto ayudar a nuestros pequenos
pacientes a tener una mejor experiencia. jMe apasiona mucho lo
que hago y continuaré sirviendo a nuestra comunidad con todo mi
corazén durante muchos anos mds! - Judy Zuniga, higienista

Judy ha trabajado arduamente para ampliar nuestro Programa
Dental Pediatrico, lo que ha reducido la cantidad de visitas que
nuestros pacientes pediatricos realizan al hospital. Tuvo un afio
exitoso en 2022 y es solo una de los dos higienistas de tiempo
completo que han atendido a nuestros pacientes en cada una de
nuestras comunidades durante los Ultimos nueve anos.

Escanee para ver a Judy recibiendo su premio

EMPLEADO DEL ANO 2022

REPRESENTANTE DE SERVICIO AL PACIENTE 11l

"Desde mi primer dia en CBHA, he seguido motivada por nuestra
declaraciéon de mision: brindar igualdad de acceso a atencidn de
calidad en nuestras comunidades. Estoy muy agradecida por el
apoyo que mis companeros de trabajo y supervisores me han dado
en mi carrera. Sus esfuerzos para hacer esto posible no deben
pasar desapercibidos”. — Modesta Vivar Ponce

A Modesta siempre le ha gustado asumir desafios y contribuir
al éxito de nuestro flujo de pacientes. Nuestro personal la
conoce bien por su humildad y amabilidad. Modesta siempre
hace un esfuerzo adicional por nuestros pacientes y sus familias,
asegurandose de que siempre tengan una experiencia positiva

con nosotros.

Escanee para ver a Modesta recibiendo su premio



6115 Burden Blvd. Ste D
Pasco, WA 99301

509.331.0150

IHaga Sus S
CitasEn 7
Su Teléfono! —

Obtenga El
Cuidado Que
Necesita,

Cuando La S

Necesita



Protegete a ti
y a tu Familia

de COVID-19

La COVID-19 vacuna
y refuerzos ya
estan disponibles

Llame o Envie un Mensaje
de Texto para Hacer su Cita

509.488.5256

Trent Armstrong

"Estoy aqui para servir como una herramienta para ustedes, mis
pacientes. Trabajaré con ustedes para alcanzar sus objetivos de
convertirse en el individuo més saludable que desean ser. Su salud
es mi principal prioridad y todas las decisiones que tomemos se

harén juntos. "

Trent recibid su licenciatura en enfermeria en Columbia Basin
College y luego hizo su maestria en Frontier Nursing University. Ha
vivido en el drea de Columbia Basin toda su vida y ama todo lo que
tiene para ofrecer. Cuando Trent no esta atendiendo pacientes, le

gusta estar en el agua pescando con su esposa.

Esta feliz de ser parte del equipo de CBHA, trabajando con un
grupo increible de personas que estan enfocadas en brindar la

mejor atencién posible a nuestros pacientes.

Trent se compromete a ayudarle a alcanzar sus objetivos de salud y

a servir ala comunidad de la mejor manera posible.

Indelisa Salinas

"iUsted no estd solo! Estoy aqui para trabajar con usted
y educarlo sobre su salud mental. Trabajaremos juntos
para ayudarle a gestionarlo y NO dejar que se apodere

de su vida”.

Indelisa se gradud de la University of Nevada, Reno,
con su Maestria en Trabajo Social. Le encanta trabajar
con comunidades diversas y poder ensefiar a los

pacientes sobre salud mental.

La salud mental puede ser malinterpretada en
ocasiones y eso lleva a las personas a alejarse de eso.
Indelisa quiere que sepas que esta aqui para ayudar a
normalizar esos pensamientos negativos, ayudar a las
personas a superarlos y gestionarlos. Estd entusiasmada
de crecer con CBHA y ayudar a la comunidad a
aprender sobre las diferentes formas en que pueden
controlar su estrés y ansiedad en lugar de dejar que

ellos los controlan.

John Edwards

“Siempre me ha apasionado cuidar a las personas desde muy joven.
Estoy aqui para escucharte, brindarte la mejor atencion y ayudarte a

alcanzar tus objetivos de salud.”

John asistié a The Citadel in South Carolinay luego fue a la Medical
University of South Carolina. Crecié en un pequeno pueblo agricola
rural, algo asi como Othello. Dice que este lugar se siente como un
hogar lejos del hogar. Siempre ha mostrado pasion por cuidar a las
personas y ayudarlas a sentirse mejor, y eso es lo que finalmente lo

llevd a unirse a esta carrera.

Algunos de sus servicios incluyen medicina familiar, exdmenes
fisicos, servicios de atencién médica preventiva e inmunizaciones e

inyecciones.

John aprecia la gran poblacién hispana a la que servimos y hace
todo lo posible para comunicarse y cuidarlos, aunque no habla

espafiol con fluidez.
15



Dr. Jose Mendoza

“Cuando comencé mi carrera como dentista, me dije a mi mismo
que tenia la oportunidad de marcar la diferencia. Espero tener un
impacto en mis pacientes y ayudarlos a vivir una vida sin dolor y con

sonrisas brillantes”.

El Dr. Mendoza asistio a la University of Washington en Seattle

y luego asisti¢ a la Facultad de Odontologia de la UW, donde
recibié su titulo de odontélogo. El sabe lo dificil que puede ser
para las personas recibir una buena salud dental, por lo que espera
marcar la diferencia y llegar a quienes la necesitan y brindarles una
experiencia positiva. Cuando no esta atendiendo pacientes, le

gusta salira caminar, jugar tenis y pasar tiempo con su familia.

Aprendid mucho de nuestros dentistas cuando era estudiante aqui.

El Dr. Mendoza esta feliz de ser parte del ambiente amigable que
CBHA tiene para ofrecery de poder brindar atenciéon médica de

calidad a los pacientes de nuestra comunidad.

El Dr. Mendoza habla inglés y espafol con fluidez.

Rachel Miller

“Me apasiona mucho la salud de la mujer. Quiero
asegurarme de que te sientas escuchada y apoyada
cuando vengas a verme. Estoy aqui para ayudarle con

cualquiera de sus necesidades de salud femenina”.

Rachel asistio a la Physician Assistant School en Miami.
Comenzé su carrera como técnica de ultrasonido y cada
vez que veia a un paciente, queria profundizar mas en su
diagndstico clinico y tratamiento. Esto la motivé a buscar
una carrera como PA-C donde pudiera ofrecer més

ayuda a sus pacientes.

Siempre quiso trabajar en una comunidad pequena

y crecer en una organizaciéon de atencion médica

que ofrece todo bajo un mismo techo. Rachel esta
emocionada de servir a nuestra comunidad y no puede

esperar a verte en su sala de examen.

Sahira Ramirez

“Alo largo de mivida, me di cuenta de la importancia de la
educacion nutricional en nuestras comunidades. Al haber nacido
y criado en esta misma drea, espero brindar el mejor apoyo a los

pacientes a los que atiendo”.

Sahira asistio al Central Washington University y recibié su
Licenciatura en Ciencias de los Alimentos y Nutricién, luego
completd su Maestria en Nutricion en Idaho State University.
Comenzdé en CBHA como educadora de salud con la intencién de

volver a la escuela y convertirse en Nutricionista.

Ahora, Sahira puede hacer lo que amay hablar con otras personas
sobre laimportancia de preveniry controlar las enfermedades
cronicas. Le encanta la comiday se crid en la cultura hispana, por
lo que comprende lo importante que es ayudar a los pacientes a
alcanzar sus objetivos de salud y al mismo tiempo conservar sus

comidas favoritas.

Sahira habla inglés y espanol con fluidez.

Dr. Colin McKay

“Mi objetivo principal es servir y sanar con empatia. Quiero poner
tus pies en primer lugar y ayudarte a comprender todo sobre la

salud de tus pies y tobillos”.

El Dr. McKay asisti¢ a la Medical School at Western University of
Health Sciences en California. Se considera bendecido por haber
completado su residencia en el Ochsner Medical Center en New
Orleans, donde recibi¢ capacitacién avanzada en cirugia de pie

y tobillo.

Estd emocionado de asistir a CBHA varias veces al mes para ayudar

a nuestros pacientes con las necesidades de sus pies y tobillos.

En sutiempo libre, le gusta dedicarse a diversos pasatiempos
como la apicultura, andar en bicicleta, criar pollos, hacer
jardineria, jugar ajedrez y tocar la gaita. Colin tiene una profunda
pasion por aprendery se esfuerza por mantenerse actualizado

con los Ultimos avances en el campo de la podologia.
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Ver a su
proveedor de
atencion primaria
constantemente puede
permitirle brindarle atenciéon
preventiva y aguda efectiva
para ayudarlo a mantenerse
feliz y saludable.

Dr. Veniel Garza

Medicina Familiar ’ ’

e

66
Un PCP desempeiia
un papel vital en el
recorrido de atencion
médica de un paciente al
brindar atencion integral,
orientacion y coordinacion

de servicios.

Laura Ely, ARNP
Medicina Familiar

99

PROVEEDOR DE ATENCION PRIMARIA
TU AMIGO DE ATENCION MEDICA

Tener un proveedor de atencion primaria (PCP, por sus
siglas en inglés) es como tener un mejor amigo en tu circulo
de atencion médica. No te sentirias comodo compartiendo
informacién importante con alguien que acabas de conocer,
jverdad? Pero se lo dirfas a alguien a quien conoces desde
hace mas tiempo y en quien puedes confiar. jAsi es como
trabaja un PCP!

PAPEL DEL PROVEEDOR DE ATENCION
PRIMARIA

Un PCP es un profesional de atencién médica que lo ayuda
a controlar su salud. El o ella es la primera persona con la que
usted habla cuando tiene un problema médico que no es
una emergencia. Los PCP pueden ser un doctor, un asistente
médico (PA-C) o un enfermero practicante registrado (ARNP).

Los PCP permanecen a su lado durante todo su proceso de
salud y lo ayudan a alcanzar sus objetivos de salud. "Si otro
proveedores pueden brindar atencion inmediata, es posible
que no ofrezcan el mismo nivel de continuidad, atencién
personalizada o gestidon de la salud a largo plazo que puede
brindar un PCP,”, dice la ARNP Laura Ely.

VENTAJAS PARA SU SALUD

Contar con un Proveedor de Atencion Primaria ofrece
ventajas como cuidados de larga duracién, atencion
personalizada, atencidn sanitaria integral y coordinacién de
cuidados.

“Las visitas preventivas de rutina con un PCP podrian
ayudar a detectar los sintomas tempranamente y prevenir
enfermedades. Esto significa controlar periddicamente si hay
enfermedades crénicas graves como diabetes, presién arterial

alta, ansiedad, depresion y mas,” dice el Dr. Veniel Garza, DO.

Existe un nivel de confianza que se construye entre un
paciente y un proveedor de atencién primaria. "Los PCP ya
conocen su historial médico completo, incluido su historial
médico familiar, exdmenes de deteccion anteriores y pruebas
de laboratorio que ya se han realizado,” dice PA-C, Annie
Coronado. "Esto puede evitarle tener que realizar las mismas

pruebasy

examenes con

e

otro proveedor

Los PCP ya conocen su
historial médico completo,
incluido su historial
médico familiar, examenes
de deteccion anteriores y
pruebas de laboratorio que

ya se han realizado.

que nunca lo
haya atendido
antes.”

Dicho esto, si
su PCP esta en
CBHA pero no

estd disponible X
Annie Coronado, PA-C

Medicina Familiar
en una de sus Q '
visitas, cualquier ~o_

otro proveedor

para atenderlo

de CBHA que consulte tendra acceso a su expediente. Por lo
tanto, tendran la misma informacién que tiene su PCP y podran
hablar directamente con su PCP si es necesario.

ELIJASU PCP

CBHA tiene una variedad de proveedores que se adaptan a
las necesidades de cada paciente. Y puedes elegir cualquiera
de ellos para que sea tu mejor amigo en el cuidado de la
salud. Simplemente inférmenos por teléfono la proxima vez
que programe una cita o en la recepcién cuando venga a
realizar su visita.

Ya sea que su objetivo sea mantenerse saludable o controlar
una afeccion, tener un proveedor de atencién primaria
dedicado como su mejor amigo es una opcion que vale la
pena de la mejor manera posible: una persona mas saludable
y feliz.

Consulte las biografias
de los proveedores,
las especialidades y la
clinica ala que atienden
para ver quién se adapta
mejor a usted y a sus
necesidades de salud.
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Podemos garantizarte que creceras como personay dentro de la organizacion, cuando trabajes con nosotros.
CBHA tiene diferentes programas como Ed Bucks y 529 College Savings Plan que alientan a nuestro personal a
avanzar en su educacion y trabajar individualmente con nuestro equipo de liderazgo para ayudarlos a alcanzar
sus metas. Nuestro VP de Operaciones, Jonathan Madera, es un ejemplo de ello.

Jonathan comenzé en CBHA como empleado de compras. Un afio mas tarde, se convirtio en aprendiz de
gestion de la recepcion de nuestro departamento dental y luego en director de la clinica Connell. Fue ascendido
a director de sitio de Othello cuando abrimos nuestra nueva clinica en 2017. De ahi, ascendié a director de
operaciones en 2020y, en 2022, se convirtié en vicepresidente de operaciones.

Después de terminar su licenciatura, se propuso adquirir la mayor experiencia posible. Como aprendiz de gestion,
buscaba escuchary aprender sobre cualquier cosa a la que pudiera exponerse. Queria ser un recurso para
CBHA. “Una vez que comencé a acumular experiencia y me tomé el tiempo para aprender sobre mi'y
las cosas en las que soy bueno, asf como las cosas en las que no era tan bueno, decidi continuar mi
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educacion con una maestria que me prepararia para el siguiente nivel”.

Desarrolld una pasion por el liderazgo en el cuidado de la salud
y, con el apoyo de sus supervisores, familiares y amigos, decidio

e

Por supuesto, requirio
sacrificio y no fue facil,
pero pude terminarlo.

continuar con su educacion en este campo. Pudo terminar su
maestria a través de la Western Governors University. CBHA se
ha asociado con ellos y les ha brindado a nuestros empleados la
oportunidad de solicitar una beca de WGU cuando la presenten.

Nuestro programa Ed Bucks también permite a los empleados Jonathan Madera

recibir un reembolso de la matricula, junto con nuestro 529 College VP of Operations

Savings Plan.

CBHA le brindé flexibilidad y responsabilidad para que tuviera "
éxito. "Mi supervisor apoyd mi educacion y también me hizo

responsable de esforzarme y terminarla. Todo mientras me mantengo al dia con mis
deberes laborales”. Trabajaron juntos en un plan que satisfaria todos los fines. “Por
supuesto, requirio sacrificio y no fue facil, pero pude terminarlo”.

Queremos que nuestros empleados tengan éxito en sus objetivos. Su crecimiento como
empleado promueve el crecimiento de CBHA en su conjunto, por lo que alentamos a nuestro
personal a adquirir mas conocimientos y habilidades en todos los sentidos que puedan. Y
nuestro equipo de liderazgo siempre estara detras de ellos, apoyandolos y animandolos hasta que
lleguen a donde quieren estar.

Sea parte de una organizacién que quiere verlo
triunfar y crecer en las dreas en las que desea mejorar.
jEmpieza la carrera de tus suefos con nosotros@

jEscanear para aplicar!



